
 

 
Galaxy S26 Ultra + Pantalla Crystal UHD 43” 
Términos y condiciones 

 

Responsable de la promoción. 
El responsable de la organización, entrega y redención del beneficio ofrecido es Radiomóvil 
DIPSA, S.A. de C.V. con domicilio en Lago Zúrich No. 245, Plaza Carso, Edificio Telcel, colonia 
Ampliación Granada, Alcaldía Miguel Hidalgo, código postal 11529, Ciudad de México, 
México. Con Registro Federal de Contribuyentes RDI841003QJ4. 

Para más información ingrese a www.telcel.com o en Centros de Atención a Clientes Telcel a 
nivel nacional. 

 

Elegibilidad. 
Promoción válida y disponible a nivel nacional a través de Centros de atención a Clientes y 
Tienda en línea Telcel para cualquier persona física mayor de edad, con residencia en 
Territorio Nacional (México), usuario de pospago (con plan de renta mensual), que solicite le 
sea provisto en arrendamiento financiero de 24 meses el equipo terminal Samsung Galaxy 
S26 Ultra de 256 GB (color conforme a disponibilidad en punto de venta). 

 

Vigencia de la promoción. 
Válido del 30 de abril hasta agotar existencias. 
 

 



Costos. 
El correspondiente al equipo terminal en arrendamiento. Consulte condiciones de 
arrendamiento en punto de venta con su asesor. 

Al adquirir en arrendamiento el equipo terminal Galaxy S26 Ultra 256 GB el cliente deberá 
cubrir el monto de la mensualidad (renta) correspondiente durante la totalidad del plazo del 
arrendamiento del equipo terminal. Su mensualidad estará compuesta por la renta mensual 
del plan tarifario contratado más la renta mensual del equipo terminal adquirido. 

 

Beneficio. 
Los usuarios de pospago (con plan de renta mensual) nuevos o activos, que soliciten les sea 
provisto en arrendamiento financiero el equipo terminal Galaxy S26 Ultra 256 GB, recibirán 
por promoción una Pantalla Crystal UHD 43” de la marca Samsung, sin costo adicional. 

Limitado a 30,000 unidades a nivel nacional (Un equipo terminal S26 Ultra 256 GB + Pantalla 
Crystal UHD 43” = 1 unidad), sujeto a disponibilidad en el punto de venta participante. El 
color del equipo terminal está sujeto a disponibilidad al momento de adquirirlo. La pantalla 
otorgada como beneficio se entrega en condiciones de nuevo, con garantía de un año directo 
con el fabricante (Samsung), conforme a lo establecido en su respectiva Póliza de Garantía. 

El Beneficio se otorgará únicamente con el equipo terminal Galaxy S26 Ultra 256 GB. NO 
APLICA CON EQUIPOS GALAXY S26 ULTRA 512 GB, 1 TB NI CON OTROS MODELOS, 
AUNQUE SEAN DE LA MISMA MARCA (SAMSUNG). 

EL BENEFICIO NO ES PERMUTABLE POR DINERO EN EFECTIVO NI EN ESPECIE. 

 

Puntos de venta participantes. 
SÓLO SERÁ VÁLIDO A TRAVÉS DE CENTROS DE ATENCIÓN A CLIENTES TELCEL (CACs), 
DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS TELCEL (DATs) QUE ACTIVEN PLAN TARIFARIO 
(POSPAGO), CENTROS DE VENTA TELCEL (CVTs), TIENDAS SEARS Y SANBORNS A NIVEL 
NACIONAL. 

 

Redención del beneficio. 
El Beneficio se entregará al momento de la entrega del equipo terminal Galaxy S26 Ultra 256 
GB en la misma fecha que haya sido adquirido. En caso de no haber existencia de inventario, 
se entregarán en un plazo no mayor a 10 días naturales contados a partir de la fecha de 
adquisición. El cliente podrá convenir una prórroga para la entrega, por un plazo igual al 
original. 

 



 

Restricciones. 
No aplica para el segmento corporativo-empresarial ni en la compra mediante financiamiento 
“Amigo Paguitos”. 

No aplica en la adquisición del equipo terminal en compraventa con pago diferido a meses 
sin intereses con tarjetas bancarias o departamentales. 

No aplica a través de Tienda en Línea Telcel (www.telcel.com/tienda). 

Limitado a un beneficio por usuario por equipo terminal adquirido. 

El beneficio no es transferible ni permutable en efectivo ni en especie. 

No aplica en la compra (prepago) o arrendamiento (pospago) de otros equipos terminales, 
aunque sea de la misma marca y/o mismo valor. 

No disponible en arrendamiento con beneficio Telcel Para Siempre. 

No compatible con programa de recompra Trade In. 

 

Aviso de privacidad. 
Consulte nuestro Aviso de Privacidad completo en www.telcel.com/aviso-de-privacidad. Los 
datos personales recabados con motivos de la presente promoción serán tratados de 
conformidad con lo establecido en el Aviso de Privacidad. Al participar en la promoción usted 
otorga su consentimiento para que Telcel o un tercero recabe los datos personales necesarios 
para poder hacer efectiva la promoción y entrega del Beneficio. 

En cualquier momento, usted podrá ejercer sus derechos ARCO de conformidad con los 
procesos, medios y formatos establecidos en el Aviso de Privacidad de Telcel. 

 

Modificaciones a los términos y condiciones. 
Telcel podrá modificar los presentes términos y condiciones, de tiempo en tiempo, 
informándolo a través de la página en Internet www.telcel.com donde se encuentren 
publicados los presentes términos; así como, a través de Centros de Atención a Clientes 
Telcel. 

 

Atención a clientes con relación a la promoción. 
Para más información o presentar cualquier consulta, queja o aclaración el usuario podrá 
acudir a cualquiera de los Centros de Atención a Clientes Telcel a nivel nacional, a través del 
*111 o *264 desde su Telcel o mediante mensaje directo a través de nuestras redes sociales. 


